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AZERBAYCAN
Genel Ekonomik Durum:
2017a 2018a 2019b 2020b 2021b 2022b 2023b | 2024b
GSYIH (Cari
Fiyatlar -milyar 41,26 45,42 45,25 47,43 49,13 50,8 52,81 55,1
$)
GSYIH Biiyiime
(Sabit Fiyatlar - 0,11 1,35 3,38 3,08 2,1 1,57 15 1,66
%)
Kisi Basmg
Disen GSYIH | /500 | 4569 | 4498 | 4650 | 4769 | 4872 | 5005 | 5160
(Cari Fiyatlar -
$)
Tiiketici Fiyat
Enflasyonu (ort, 12,84 2,3 2,5 2,5 2,7 2,7 3 3
%)
Niifus (Milyon) 9,82 9,94 10,06 10,18 10,3 10,43 10,55 10,68
Cari Islemler
Dengesi (milyar 1,69 571 5,27 6,29 6,63 6,85 6,97 7,04
$)
Kaynak: IMF, Nisan 2019, a Gergeklesen, b Tahmin
Ikili Ticari ve Ekonomik Tliskiler:
YILLAR [HRACAT ITHALAT HACIM DENGE
2016 1285 278 1563 1007
2017 1357 351 1708 1 006
2018 1475 379 1 854 1096
2018 (Ocak- 964 271 1235 694
Agustos)
2019 (Ocak- 980 271 1251 709
Agustos)

Kaynak: TUIK, Trademap (milyon Dolar)
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Baslica ticaret ortaklari : Rusya, Italya, Tayland, Tiirkiye, Hindistan, Israil, Romanya

Baslica ihracat kalemleri : Ham petrol ve tiirev tirlinleri, gida iiriinleri (seker), metal
(islenmemis aliiminyum), tekstil

Baslica ithalat kalemleri : Makine ve ekipmanlari, otomotiv, metal (altin), tiitin mamulleri,
bugday, makine ve aksami

Bashca ihrac Uriinlerimiz: Mobilya, demir/celikten aksami, kiymetli metaller, muhtelif
insaat malzemeleri,

Bashca ithal Uriinlerimiz: Islenmemis aliiminyum, etilen polimerleri (ilk sekillerde), petrol
yaglari, asiklik hidrokarbonlar, hayvan derileri, petrol gazlari ve diger gazli hidrokarbonlar,
islenmemis kursun, pamuk ipligi

Pazar ile Tlgili Genel Bilgiler:

Standartlar ve Diger Teknik Kosullar

Azerbaycan Cumhuriyeti’nin “Tiiketici Haklarinin Korunmasi Hakkinda” Kanunu geregince
uygunluk sertifikas1 (Standart Belgesi) olmayan iiriinlerin satig1 ve kullanilmasi yasaktir.

Azerbaycan’a yabanci iilkelerden mallarin ithalatinin yapilabilmesi i¢in milli sertifika
belgelerine uygun olarak, mallarin standart belgesi ve deneme protokollerinin
Azerdevletstandart’a (http://www.azstand.goy.az/index.shtml) ibraz edilmesi ve bu mallarin
milli sertifikalagtirma sisteminde testlerinin yapilmasi gerekmektedir.

Ancak, ithal edilen mallarda BDT Ulkeleri’nin standart kurumlari ile TSE tarafindan verilen
standart belgeleri gecerli olarak kabul edilmektedir.

TSE ile Azerdovletstandard arasinda yapilan anlasma dolayisi ile Tiirkiye’den TSE belgesi ile
gelen mallar diger iilke mallarina gore avantajli konumdadir.

Dagitim Kanallar

Farkli mallarin tek bir dagitimcisi olabilmektedir. Tiirkiye, Rusya veya Ingiltere menseli
mallarin tek bir dagitimeist olabilmektedir. Pazar fiyata duyarli oldugu i¢in yerli dagitimer ile
caligmak ve promosyon faaliyetlerine 6nem vermek gerekmektedir. Ayrica dagitimci ile
detayl bir sozlesme yapmak onem arz etmektedir.

Azerbaycan 6zel sektoriiniin pazarlama sistemi heniiz gelisme asamasindadir. Bagimsizlik
sonrasi kurulmaya baslayan 6zel sirketler ticarette merkezi satin alma sisteminin yerine yavas
yavas geemeye baslamistir. Kiiciik diikkanlar kendi kendilerini finanse ederek dnemli gelisme
gostermislerdir. Devlet kuruluslarinin tiikketim mallarini pazarlamalari, 6deme giiglerinin
yetersiz olmasi nedeniyle miimkiin olamamaktadir. Azerbaycan ekonomisi yalnizca bir nakit
ekonomisi olarak faaliyet gostermektedir. Ulkede gida, giyim ve kiiciik alet ve edevatlarin
temin edilebildigi kiiciik diikkanlar bulunmaktadir. Elektronik ithal mallar1 da kolayca temin
edilebilmektedir.
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Bakii i¢inde yaklagik 5000 civarinda gida satan kii¢iik market, civardaki rayonlarda ise 3000
civarinda market mevcuttur. Fiyat duyarliligi nedeniyle farkli kalite ve fiyat uygulamasi
pazarda basar1 igin gereklidir.

2001 y1li yazinda Kog¢ Holding’e bagli Ramstore’un yanmasi nedeniyle kapatilmasinin
ardindan iilkede Amerikan tarzi1 hipermarket alaninda bir bosluk olugsmustur. S6z konusu
magaza yeniden hizmete acilmistir. Ulkede bu magaza ile birlikte ii¢c adet Ramstore
bulunmaktadir. Sumgayit’ta da agilmasi planlanmaktadir.

Tiiketici Tercihleri

Ulkede ii¢ ana pazar boliimii bulunmaktadir:

* Aylik ortalama 100

ABD Dolar1 ya da daha az kazanan niifusun en biiytik kismi;

*Kliciik ancak giderek genisleyen ve sabit olmayan bir gelire sahip olan orta sinif;

*Cok yiiksek fiyatl tirtinleri dikkat ¢ekici bigimde tiiketen ve “yeni Azeriler” olarak
adlandirilan siiftir.

Ilk iki tiiketici grubu sokak pazarlarindan ucuz Tiirk, Rus ve iran mali iiriinleri satin
almaktadir. Tiiketim mallar1 ihracat¢ilarinin pazarda giderek artan perakende satig
magazalarina yonelmeleri yerinde olacaktir. Bu magazalardan sayilar1 az olmakla birlikte,
harcama egilimi yiiksek olan ve yiiksek kaliteli {iriin ve hizmetlerle ilgilenen yiiksek gelirli
tilkketiciye ulasmak miimkiindiir. Azeri tiiketiciler fiyatlara karsi duyarli olmalarina karsin
onemli 6l¢tide marka bilinci olusmakta olan tiiketicilerdir.

Tiirkiye 1le benzer tiiketim egilimlerine sahip Azerbaycan’in, petrol anlagmalar1 ve
beraberinde iilkeye girecek yabanci yatirimlar ve yabanci isciler ile birlikte dis ticaret
potansiyeli artacaktir. Petrol tiretimi ve dagitiminin baglamasi ile refah diizeyi artacak, iilkenin
tilketim egilimleri de bu yonde degisecek; iirlin kalitesi, ambalaj ve paketleme dnem
kazanacaktir. Bunun yani sira, hizmet ve eglence sektorlerinde de gelisme beklenmektedir.

Satis1 Etkileyven Unsurlar ve Satis Teknikleri

Kisisel iligkiler Azerbaycan ile ticarette onemli rol oynamaktadir. Uzun mesafeli iletisim
yerine karsilikli toplantilar yaparak iliski kurmak daha etkili olmaktadir. Bu nedenle
Azerbaycan’a ihracat yapmak isteyen firmalarin kisisel iligkiler kurmak ve dagitim kanallarini
olusturmak iizere iilkeye ziyarette bulunmalarinda fayda goriilmektedir. Ulkeye yapilacak
ziyaretler is yapilacak firmalarin mali durumlarinin gozlenmesi acisindan da 6nem
tagimaktadir. Ticarette biiyiik 6l¢lide nakit ddeme tercih edilmektedir. Dis ticaret islemlerinde
tercih edilen diger 6deme sekli ise akreditifli ddemedir. Ulkedeki 6zel bankalar ticari
bankacilik sektoriindeki toplam meyduatin yalnizca %15’ine sahiptir. Bankacilik sistemi
kamu bankalarinin egemenligi altindadir. Kredi kart1 kullanimi1 heniiz yeterince
yayginlasmamigstir. Bu nedenle iilkede katalog lizerinden ve elektronik ticaret yolu ile satiglar
heniiz gelismemistir. Dogrudan pazarlama yontemi olarak ylizylize satislar (6zellikle giizellik
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ve saglik {iriinlerinde) kullanilmaktadir. Oniimiizdeki yillarda dagitim maliyetlerini
diisiirmeleri nedeni ile katalog ve elektronik ticaret satiglarinin artmasi beklenmektedir.

Reklam ve Ticari Promosyon

Ulkede yayimlanan Rusca ve Azerice gazeteler Pazartesi giinleri haricinde giinliik olarak,
Ingilizce gazeteler haftalik olarak yayimlanmaktadir. Gazete ve dergiler ¢ok okunmalar1 ve
satilmalari nedeni ile orta simif Azeri tiiketiciye ulasmak agisindan iyi kanallardir. Ulkede iki
adet devlet televizyonu ve ii¢ adet 6zel televizyon yayin yapmaktadir. Bakii’den {i¢ adet Rus
televizyonunun izlenmesi miimkiindiir. Tiirk televizyonlari da tilkede izlenebilmektedir.
Ayrica devlet radyolar1 FM ve orta dalga kanallar1 araciligi ile reklam yayin1 yapabilmektedir.

Reklamecilik heniiz gelisme asamasindadir. Reklam kanallar1 gazeteler, televizyonlar ve sokak
ve caddelerdeki ilan panolari ile simirlandirilmistir. Sokaklardaki biiyiik ve kiictik ilan panolar
(billboardlar) 6zellikle Bakii’de reklam ve promosyon icin yaygin olarak kullanilmaktadir.
Devletin billboard kiralar1 sabit olup m2 20-25 § civarindadir. Bir aylik billboard kiras1 sehir
merkezinde 360$ civarindadir. Devlet Icra Hakimiyeti’nin Reklam boliimii, billboard’lar i¢in
A-B-C olmak iizere {i¢ bolge belirlemistir, fiyatlar da bolgelere gore degismektedir. Merkezi
yerler A siifina girmektedir. Radyo ve TV reklamlari, halka ulasabilmenin etkin yollarindan
olup pazar giinii saat 18:00 en ¢ok izlenme oraninin oldugu saat olarak ifade edilmistir.

Fiyatlandirma

Yalnizca perakende gazolin satisinda fiyat kontrolii bulunmaktadir. Fiyatlar Dolar bazinda
belirlenebilmekte ancak asil satiglar Manat cinsinden yapilmaktadir. Azeri vatandaslar fiyat
konusunda pazarlik yapma egilimindedir. Fiyatlar %18 oraninda KDV igermektedir..

Not: yukaridaki iilke pazarlarina dair bilgilerin tamamu Tiirkive Cumhuriyeti Ticaret Bakanligi 'nin
web sayfasindan alinmigti.




